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INTRODUCCION

La Caja de Salud de Caminos y R.A. (CSCyRA) Regional Cobija jugé un papel fundamental en
proporcionar servicios médicos de calidad para la poblaciéon afiliada. Esta institucion no solo
garantizd cuidados basicos y preventivos, sino también una atencion integral que estuvo cubierta
por diversos servicios especializados y de emergencia. Su estructura organizacional y el eficiente
manejo de los recursos humanos fueron columnas vertebrales que sostuvieron su operacion diaria.

El area de Recursos Humanos (RR.HH.) de la Administracion Regional Cobija fue responsable de
la gestion eficiente y eficaz del capital humano de la institucion. Alineado con los principios y
objetivos establecidos en el Plan Estratégico Institucional 2021-2025, su mision fue asegurar que
todos los empleados, desde el personal médico hasta el administrativo, estuvieran adecuadamente
capacitados y motivados para ofrecer un servicio de alta calidad. Ademas de la contratacion de
nuevos talentos, el area de RR.HH. promovié la formacion continua y el desarrollo profesional de
los empleados, mejorando sus competencias y adaptandose a las necesidades cambiantes del
entorno médico.

Por otro lado, la CSCyRA Regional Cobija operd bajo un conjunto de leyes y normativas que
aseguraron su funcionamiento efectivo y la proteccion de los derechos laborales y de seguridad
social de los trabajadores. Entre estas regulaciones se destacaron la Ley General del Trabajo, la
Ley de Seguridad Social y la Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales (SAFCO),
gue establecié normas para la administracion y el control de entidades publicas. Ademas, normas
especificas como el Decreto Supremo N° 3246 y el Reglamento Especifico del Sistema de
Programacion de Operaciones (RE-SPO) proporcionaron directrices claras para la planificacion,
ejecucion y evaluacion de las operaciones.

La CSCyRA Regional Cobija no solo se concentré en la gestion administrativa y de recursos
humanos. También implemento diversos planes, programas y proyectos que fueron cruciales para
cumplir las metas a corto plazo y, consecuentemente, alcanzar los objetivos establecidos. Esto
incluyé la mejora en infraestructura, la incorporacién de nuevas tecnologias, la promocién y
prevencion de la salud, y otras iniciativas que contribuyeron significativamente al bienestar de los
afiliados.

La capacitacion interna del personal fue otro pilar importante para la CSCyRA. Demostré su
compromiso con la educacién continua y el desarrollo profesional de sus empleados, asegurando
gue estuvieran bien informados y preparados para enfrentar los desafios del sector salud. La
instituciéon organizo talleres, seminarios y cursos de formacion especializada que no solo mejoraron
las habilidades del personal, sino también inspiraron un sentido de compromiso y dedicacion hacia
los pacientes.

En cuanto a la informacién presupuestaria y contable, la CSCyRA Regional Cobija mantuvo un
analisis cuidadoso de sus ingresos y egresos, alineandose con las metas financieras establecidas.
La ejecucion presupuestaria reflejé tanto los logros como las areas de oportunidad que pudieron
mejorarse para asegurar una gestion financiera responsable y sostenible a largo plazo. Esta gestion
eficiente facilitd la provision continua de servicios médicos y el mantenimiento de infraestructura y
tecnologia al més alto nivel.



Finalmente, la informacién del programa anual de contrataciones y los detalles sobre los servicios
médicos ofrecidos, incluyendo consultas externas tanto en medicina general como en emergencias
y especialidades, junto con el servicio de laboratorio, demostraron una respuesta completa a las
necesidades de los afiliados. Analizar la demanda y la variabilidad en estos servicios proporcioné
una base sélida para la planificacion y mejora continua de los servicios de salud ofrecidos por la
CSCyRA Regional Cobija.

1. DATOS INSTITUCIONALES

La Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija cuenta la reciente designacion interina del Dr.
Rudy Cota Cueto como Jefe Médico Regional Cobija en fecha 07 de noviembre de 2024 con cite
EE.HH. N°184/2024 designado por el Director General Ejecutivo qgue marca un hito significativo en
la gestion de la salud regional. Esta asignacion, fundamentada en la Resolucion Suprema N° 27404
emitida el 13 de enero de 2021, destaca la relevancia de contar con liderazgos capacitados,
comprometidos y con una vision clara para enfrentar los desafios de la atencion médica en la region.

2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y RECURSOS HUMANQOS,
PLANILLAS PRESUPUESTARIAS DE SUELDOS Y SALARIOS

2.1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La Administracion Regional Cobija, en el marco del Sistema de Organizacion Administrativa y su
Reglamento Especifico, carecidé de una estructura aprobada como entidad Regional y dependi6
directamente de la estructura aprobada de la Oficina Nacional. Esta dependencia incluyo la Jefatura
Regional, bajo la cual se subordiné todas sus Unidades Administrativas, conforme al siguiente
modelo:
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2.2. RECURSOS HUMANOS

La Administracion de la Regional Cobija, en colaboracion con el area de Recursos Humanos
(RR.HH.) de la CSCyRA, logr6 optimizar la gestion del talento humano a través de una rigurosa
estrategia de contratacién. Alineada con los objetivos del Plan Estratégico Institucional 2021-2025,
procedié a la seleccién y contratacion de profesionales altamente calificados en diversas areas.
Estos colaboradores fortalecieron significativamente la capacidad operativa de la institucion y
permitieron brindar un servicio de salud mas eficiente y de mayor calidad a nuestros afiliados, y se
distribuyeron de la siguiente manera:

TALENTO HUMANO GESTION 2024
ITEM 7
CONTRATO EVENTUAL 3
CONSULTORES DE LINEA 25
TOTAL 37

2.3. PLANILLA PRESUPUESTARIA DE SUELDOS Y SALARIOS

El presupuesto salarial constituy6 un pilar fundamental en la gestion financiera de la Caja de Salud
de Caminos y R.A. Regional Cobija. Para el afio 2024, la institucién destind recursos para garantizar
la remuneracion justa y oportuna de sus colaboradores, lo cual fue esencial para mantener un
equipo altamente capacitado y motivado, capaz de brindar servicios de salud de calidad a nuestros
afiliados.

El presupuesto destinado para sueldos y salarios se distribuy6 de la siguiente manera:

PRESUPUESTO DE SUELDOS Y SALARIOS (Bs)
ITEM 428.673,50
CONTRATO EVENTUAL 190.749,55
CONSULTORES DE LINEA 1.047.755,78
TOTAL 1.667.178,83

3. NORMAS QUE REGULAN EL FUNCIONAMIENTO DE LA
INSTITUCION

La Caja de Salud de Caminos y RA en la Regional Cobija esta regulada por un conjunto de leyes y
normativas que aseguran su funcionamiento y operatividad en el &mbito de la seguridad social.
Entre las principales legislaciones y normativas se encuentran:

Ley General del Trabajo: El articulo 52 menciona que los empleadores deben proporcionar servicios
de salud adecuados a los trabajadores, incluyendo la implementacion y supervision de centros de
salud ocupacional.

Ley de Seguridad Social: El articulo 13 regula los centros de salud, disponiendo que estos deben
cumplir con los estandares y requisitos técnicos estipulados por la autoridad competente para
brindar servicios de salud a los asegurados.



Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubermamentales (SAFCO): El articulo 9 establece las
normas de control interno y externo para asegurar la eficiencia y eficacia en la gestion y
administracion de los centros de salud.

Ley N° 3351 de Organizacion del Poder Ejecutivo: El articulo 8 asigna a los Ministerios y entidades
descentralizadas la responsabilidad de coordinar y supervisar la operacion de los centros de salud
en el ambito de sus competencias.

Decreto Supremo N° 3246: En el articulo 3, se detalla la aplicacién de las Normas Bésicas del
Sistema de Programacion de Operaciones (NB-SPO) en los centros de salud para garantizar una
estructura operativa eficiente.

Resolucién Ministerial N° 002/2024: El articulo 2 menciona la aprobacion del Plan Estratégico
Institucional 2021-2025, el cual incluye directrices especificas para mejorar la infraestructura y
servicios de los centros de salud bajo la Caja de Salud de Caminos 'y R.A.

Reglamento Especifico del Sistema de Programacion de Operaciones (RE-SPO): El articulo 5
regula la planificacion, ejecucion y evaluacion continua de las operaciones en los centros de salud
para asegurar su mejor desempefio.

Estatuto Organico: El articulo 7 define las funciones y competencias de los centros de salud,
estableciendo los requisitos basicos que deben cumplir para operar bajo la Caja de Salud de
Caminosy R.A.

4. MISION, VISION Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS A LARGO
PLAZO, ENFOQUE POLITICO Y LOS OBJETIVOS
ESTABLECIDOS EN EL POA

4.1. RAZON DE SER (MISION)

Somos el Ente Gestor de la Seguridad Social de Corto Plazo, que protege la Salud de la poblacién
asegurada.

4.2. PROPOSITO (VISION)

Ser una Institucion competitiva en la prestacion de servicios de salud con calidad, profesionalismo
y transparencia.

4.3. VALORES
En cumplimiento a lo establecido en el paragrafo Il del articulo 45 de la Constitucion Politica del
Estado, los valores instituidos por la Caja de Salud de Caminos y R.A., para la atencién de los

asegurados en el regiemen de la seguridad social de corto plazo son los siguientes:

a) Honestidad, es una cualidad moral y ética que implica ser sincero, veraz y transparente en
todas las acciones y relaciones.



b)

f)

9)

4.4.

Lealtad, es un valor fundamental que implica fidelidad, compromiso y apoyo hacia una
persona, grupo, organizacion o causa.

Solidaridad, es un principio ético y moral que implica la colaboracion, el apoyo y la ayuda
mutua entre individuos o grupos en situaciones de necesidad o dificultad. Se trata de una
actitud de compromiso y empatia hacia los demas, basada en el reconocimiento de la
interdependencia humana y la responsabilidad compartida.

Empatia, es la capacidad de comprender y compartir los sentimientos, pensamientos y
experiencias de otra persona. Implica ponerse en el lugar del otro, percibir y comprender sus
emociones y perspectivas, sin juzgar ni criticar.

Respeto, es un principio fundamental que implica reconocer, valorar y honrar la dignidad, los
derechos, las opiniones y las diferencias de los demas.

Conciencia, es la capacidad de ser consciente de uno mismo, de los demas, de las
circunstancias y del entorno, tener una percepcion clara y comprension de la realidad, asi
como de las consecuencias de las propias acciones.

Moral, se refiere al conjunto de principios, valores y normas que guian el comportamiento
humano y determinan lo que se considera correcto o incorrecto, bueno o malo en una
sociedad o cultura particular.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos se definieron en el Plan Estratégico Institucional 2021-2025, enmarcados
en uno de los componentes de la politica SAFCI, que fueron:

4.5.

Fortalecimiento del Sistema de Salud: Implementar y promover modelos de atencion integral
gue implican prevencion, promocién de la salud, atencién médica y rehabilitacion.
Capacitacion y Desarrollo del Personal: Fomentar la formacion continua y el desarrollo
profesional de los recursos humanos para mejorar las competencias y la calidad del servicio.
Innovacion y Tecnologia: Incorporar nuevas tecnologias para mejorar la eficiencia y la
efectividad de los servicios de salud.

Transparencia y Rendicion de Cuentas: Desarrollar mecanismos de transparencia que
incluyan auditorias internas y externas, asi como la participacion activa de la comunidad.
Sostenibilidad Financiera: Asegurar una gestion financiera responsable que permita la
sostenibilidad a largo plazo del sistema de salud.

ENFOQUE POLITICO

El enfoque politico del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025 de la Caja de Salud de
Caminos y R.A. Regional Cobija se centrd en varios aspectos clave para mejorar la calidad de vida
y el bienestar de la poblacién asegurada. Este enfoque estuvo alineado con las politicas publicas
del Estado Plurinacional de Bolivia y se basoé en los siguientes pilares:

Acceso Universal a la Salud: Promovié politicas que garantizaron el acceso gratuito y
equitativo a los servicios de salud para toda la poblacion asegurada, asegurando que nadie
guedara excluido de la atencién médica necesaria.

Calidad y Calidez en la Atencion: Implementé un modelo de atencion integral de salud que
priorizé la calidad y calidez en los servicios brindados, fortaleciendo las redes funcionales
de los servicios de salud para una atencion oportuna y eficiente.



e Transparencia y Participacion Ciudadana: Fomento la transparencia en la gestion
institucional y la participacion activa de la ciudadania en el control social, asegurando que
las decisiones y acciones de la Caja de Salud fueran conocidas y supervisadas por la
poblacion.

e Desarrollo de Infraestructura y Tecnologia: Mejoro la infraestructura de los centros de salud
y adopto tecnologias de la informacion y comunicacion para incrementar la eficiencia y la
transparencia en la prestacion de servicios de salud.

e Sostenibilidad Financiera: Aseguro la sostenibilidad financiera de la institucion mediante una
gestion eficiente de los recursos econémicos, optimizando el uso de los fondos disponibles
para garantizar la continuidad y calidad de los servicios de salud.

e Fortalecimiento del Personal de Salud: Capacité y fortalecié al personal de salud para que
brindaran una atencion de alta calidad, promoviendo el profesionalismo y la ética en el
desempeiio de sus funciones.

Estos pilares reflejaron el compromiso de la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija con
la mejora continua de los servicios de salud y el bienestar de la poblacién asegurada, en linea con
las directrices establecidas por el Estado Plurinacional de Bolivia.

4.6.

OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL POA

La Caja de Salud de Caminos y R.A., Regional Cobija, establecié como prioridad para este afio la
mejora continua de la calidad de los servicios de salud. A través de su Plan Operativo Anual, definié
acciones concretas para optimizar los procesos internos, fortalecer la atencion al usuario y
garantizar el cumplimiento de las normativas vigentes. Estas acciones se alinearon con las
directrices institucionales y estuvieron orientadas a brindar una atencion integral y de calidad a
nuestros asegurados.
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y Servicios materiales y otros
Implementar la estrategia | 100% de cumplimiento a | Elaboracion, 100% Detalle de
comunicacional y de la estrategia difusion de ° |informes
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marketing en la oficina comunicacional de la material presentados
regional Caja de Salud de comunicacional y de las
Caminos y RA. de marketing actividades
realziadas
Asesoramiento,
Asesoramiento Leaal 100% de cumplimiento de | elaboracion de :;];O;?uisiénes
. mo-egaly | Asesoramiento y gestion | contratos, 100% '
Gestion Juridica Lo . Contratos,
juridica resoluciones y memoriales
Patrocinio legal
Socalizar los Atencion o .. | 100% de cumplimiento a Programar,
resultados Realizacion de Audiencia o convocar,
institucionales oportuna y de Rendicion Publica de las dlsposmones dela organizary 100% Informes
alcanzados durante transparente al Cuentas (Inicial y final) nomativa de realizacién del presentados
P control social y transparencia.
la gestion evento
Recaudacion,
administracion,
registro de los
recursos
- . - financieros.
0,
Ag;ntigésg:r la t(rs:r?gf(;r:eiecia de Gestion, administracion, I1a(')so d/?sdgscigi?r?ellg]:jznltgsa Elaboracion, Detalle de
g . transferencia y control de | o P ejecucion, o, |infomes,
transferencias de recursos . Sistemas de g 100%
reCUrsos a eficiente los recursos financieros Contabilidad evaluacion y comprobantes
NPT - y de la regional ' .. | modificacion contables
instituciones publicas | transparente Presupuesto y Tesoreria .
presupuestaria.
Elaboracion de
Estados
Financieros
confiables
Coordinar y gestionar Gesion de 100% de las deudas Devengar,
deudas programar,
el pago de las institucionales Servicio de la deuda programadas para la presupuestar y 100% Comprobantes
deudas - gestion han sido : contables
e administrada . ejecutar los gastos
institucionales. . ejecutadas
eficientemente. devengados

Fuente: Datos Proporcionados por el Area Administrativa

5. RESULTADOS FINALES DE LOS OBJETIVOS PRIORIZADOS
EN FORMA CONJUNTA CON CONTROL SOCIAL Y LA POBLACION
ASEGURADA

5.1.

PRESUPUESTO PARA MEDICAMENTOS 2024

El presupuesto de medicamentos fue un componente critico en la provision de servicios de salud
por la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija. Su correcta asignacion y gestion asegurd
que los afiliados recibieran atencidon médica de alta calidad, sostenible y eficiente, alineada con las
normativas vigentes.

PRESUPUESTO PARA MEDICAMENTOS 2024

CODIGO DE , PRESUPUESTO | EJECUCION | PORCENTAJE DE
PARTIDA | DESCRIPCION DE LA PARTIDA ASIGNADO GASTO|  EJECUCCION
342 productos quimicos y famacéuticos 200.482,00 185.063,50 92%

Fuente: Datos Proporcionados por el Area Contable
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La partida presupuestaria destinada a productos quimicos y farmacéuticos mostré una ejecucion
efectiva, con un manejo financiero alineado a lo planificado, permitiendo a la institucion responder
adecuadamente a las necesidades operativas y de salud de sus afiliados.

5.2. POSICIONAMIENTO INSTITUCIONAL

La Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija logr6 mejorar significativamente su
posicionamiento institucional a través de diversas iniciativas estratégicas. Estas incluyeron
mantener la acreditacion del establecimiento de salud, la implementacion de sistemas de gestion
de calidad, y la promocion de la transparencia y la rendicion de cuentas. Como resultado, la
institucion gand mayor confianza y reconocimiento tanto de los afiliados como de la comunidad en
general. La colaboracién con el control social y la poblacion asegurada fue fundamental para
identificar areas de mejora y asegurar la implementacion de practicas que respondieran a las
necesidades y expectativas de los usuarios.

5.3. FORTALECIMIENTO SALUD OCUPACIONAL

En cuanto al fortalecimiento de la salud ocupacional, la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional
Cobija implementd programas de diagnostico de salud ocupacional, capacitacion continua de los
trabajadores en seguridad y salud, y la aplicacion de medidas correctivas en los lugares de trabajo.
Estas acciones contribuyeron a crear un entorno laboral mas seguro y saludable, reduciendo los
riesgos y mejorando el bienestar de los empleados. La participaciéon activa del control social y la
poblacién asegurada permiti6 una vigilancia mas efectiva y una respuesta rapida a las
preocupaciones relacionadas con la salud ocupacional, promoviendo asi una cultura de seguridad
y salud en el trabajo.

5.4. EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA

La compra de activos fijos por parte de la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija reforzo
la capacidad operativa y mejord la calidad de los servicios prestados. Estas adquisiciones no solo
aseguraron que se pudieran realizar procedimientos médicos de manera eficiente, sino que también
reflejaron un compromiso continuo con la salud y el bienestar de los afiliados en la region.

Partida Instancia que efectuo
P . Nombre del equipo adquirido la adquisicion del
resupuestaria equipo
Laringoscopio adulto metalico con 3 hojas de acero inoxidable 1,2,3 y 4 .
43400 marca WELMED modelo W1-20-118 Regional
43400 Otoscopio con estuche color negro con 3 especulos auriculares de Regional

diferentes tamafio procedente de Indonesia, modelo 5211 marca ADC.
43400 Detector tetal portatil, ultras onic Pocket Doppler madelo SD3 PRO sefie Regional
Detector fetal portatil, ultrasonic Pocket Doppler modelo $SD3 PRO, serie

43400 N*560027-M21B11480050 marca EDAN color cremay plomo. Regional

43400 Aspirador de secreciones portatil con 4 medas, mod.ASKIR C30 BASIC Regional
2, sefie N* 12278 color blanco y celeste.

43400 Maquina de Anestesia Regional Cobija Nacional

Fuente: Datos Proporcionados por el Area Administrativa
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6. DECISIONES ADOPTADAS EN LA GESTION INSTITUCIONAL,
ESTABLECIENDO SUS LOGROS, AVANCES Y DIFICULTADES.

En base a la informacion proporcionada en el Plan Operativo Anual (POA) de la Caja de Salud de
Caminos y R.A. Regional Cobija, se pudieron destacar las siguientes decisiones adoptadas, asi
como los logros, avances y dificultades en la gestion institucional:

TAREA DECISIONES LOGROS AVANCES | DIFICULTADES
Acreditacion de Consolidacion de documentacién | Documentacién completa, | Se alcanzéun | Nose
Establecimientos | P22 acreditacion, reuniones y continuidad de habilitacion | avance del mencionan
de Salud visitas de control, evaluacion de |y acreditacion exitosa del | 100% en estas | dificultades

riesgos laborales. establecimiento. actividades. especificas.
Fortalecimiento 100% de
de la Salud Implementacién de planes de Planes correctivos cum olimiento en No se reportan
Ocupacionaly | medidas correctivas, capacitacién | aplicados y trabajadores las rﬁetas dificultades en
Seguridad de trabajadores. capacitados. fiadas esta area.
Industrial ) '
Mejora de la Implementacién de comités de Informacion de sequros Completo No se
Calidad de auditoria, analisis de informacion fiable v si g q P del i
Atencion en en salud, gestion de herramientas contiable y sistemas de avance de especitican
Salud de dato s’ andlisis implementados. | 100%. dificultades.
Fortalecimiento | Registro y afiliacién de empresas, Empresas v trabaiadores | Avance total del No se
del Sistema de | trabajadores y beneficiarios, e ig,tra dosy fisc a{Iiza dos. | 100% mencionan
Seguros fiscalizacion de empresas. g y ' > problemas.
Garantia de Contratacion de personal médico, 0

- L, - ersonal contratado, 100% de avance
Servicios de prestacion de servicios de servicios prestados en estas No se reportan
Salud para laboratorio, adquisicion de . pres’acos y e inconvenientes.
Asegurados insumos médicos. insumos adquiridos. actividades.

- Cumplimiento

Adquisicion y 0

Distribucion de | Mantenimiento y reparacion de Equipos en buen estado ?aerle;zo dé en las gﬁ:jgﬁeﬁan

Equipos equipos médicos. de funcionamiento. L

Médicos manten!mlento y | el reporte.
reparacion.

Provectos de Infraestructura adecuada | Avance r'\rlgr?((:eionan

Infrgestructura Mantenimiento de instalaciones. | conforme a las completo del roblemas

necesidades. 100%. probief
especificos.

o L, o . . Avance del

ﬁgnﬁgztrr:géon Gestion eficiente de recursos Ag:wﬂglrl]s;rggéc;r;g;egg\l/a Y 1100% en las Sin dificultades
humanos y administracion. 9 tareas reportadas.
Humanos personal. .
planificadas.

— o

gzgﬁhéggfn de Realizacién de audiencias de Audiencias efectuadas lggwﬁi?r:aiento en No se indican
Y rendicion de cuentas. exitosamente. pimien problemas.

Institucionales las audiencias.

Gestion de o No se reportan

Deudas Administracion y pago de deudas. Gestlor) ef'.c'e’.“e de la Ava? ce del dificultades
Y deuda institucional. 100%en la .

Institucionales especificas.
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de deudas.

administracion

Fuente: Elaboracion propia

7. INFORMACION

PRESUPUESTARIA

DE

RECURSOS,

RESULTADOS DE LA EJECUCION DEL POA 2024 Y SU AVANCE

FISICO
7.1.

PRESUPUESTO EJECUTADO DE RECURSOS POR RUBROS PROGRAMADOS

Segun el reporte del area de contabilidad de la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional COBIJA,
se presentd un andlisis de los recursos presupuestados y recaudados, resaltando las variaciones y
el porcentaje de cumplimiento de cada rubro.

RECURSOS
PERIODO ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE 2024
(Expresado en bolivianos)

RUBRO PRESUPUESTADO| RECAUDADO | PORCENTAJE
12.2 | Venta de servicios. 1.221.490,11 738.612,01 60%
15.9.1 | Multas. 39.712,18 16.703,76 42%
15.9.9 | Otros ingresos no especificados. 0,00 11883,87 100%
17.1.1.1 | Del sector publico. 2.258.529,61 2.199.961,65 97%
17.1.1.2 | Del sector privado. 274.249,79 112.196,52 41%
17.1.2.1 | Del sector publico. 9.093,83 0,00 0%
35.1.1 | Disminucién de Caja y bancos 0,00 0,00 0%
35.4.1 | Recursos devengados no cobrados 207.300,48 38.308,51 18%
TOTALES 4.010.376,00 3.117.666,32 8%

Fuente: Datos Proporcionados por el Area Contable

La ejecucion presupuestaria de la CSCyRA Administracion Regional Cobija muestra un
cumplimiento del 78% del total presupuestado. Se identifican areas con baja recaudacién como las
multas (las instituciones y empresas mejoraron en el cumplimiento de sus obligaciones y deberes)
y los recursos devengados no cobrados, asi como la necesidad de incrementar la efectividad en la
recaudacion del sector privado. Se destaca positivamente la recaudacion del sector publico y de
otros ingresos no especificados, que cumplen casi en su totalidad los presupuestos asignados.

7.2. PRESUPUESTO EJECUTADO DE GASTOS PROGRAMADOS POR CATEGORIA
PROGRAMATICA
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De la misma manera, el reporte del area de contabilidad de la Caja de Salud de Caminos y R.A.
Regional COBIJA presentd un analisis de los ingresos presupuestados y recaudados, resaltando
las variaciones y el porcentaje de cumplimiento de cada rubro.

EGRESOS

PERIODO ENERO 02 A DICIEMBRE 31 DE 2024

(Expresado en bolivianos)
Tabla de presupuesto de gasto por grupo de gasto

GRUPO | DESCRIPCION DEL GRUPO DE GASTO | PROGRAMADO | EJECUCION POERJCEECNJ(‘;JOENDE
10000 | SERVICIOS PERSONALES 1.175.858,00 1.110.133,79 94%
20000 | SERVICIOS NO PERSONALES 1.708.116,00 1.891.855,54 111%
30000 | MATERIALES Y SUMINISTROS 592.189,00 448.989,89 76%
40000 | ACTIVOS REALES 66.500,00 61.547,00 93%
SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA'Y

60000 | 5 SMINUCION DE OTROS PASIVOS 316.308,00 301.186,85 95%
70000 | TRANSFERENCIAS 151.405,00 143.64552 95%

TOTALES 4010.376,00|  3.957.358,50 99%

Fuente: Datos Proporcionados por el Area Contable

La ejecucion presupuestaria de la CSCyRA Administracion Regional Cobija muestra una
gestion global eficiente, alcanzando un porcentaje de ejecucion del 99%. Sin embargo, es
importante mencionar que existe la sobre ejecucion en Servicios No Personales debido al
aumento inesperado en la demanda y un repunte en la necesidad de servicios no
personales médicos y con optimizacion de recursos se tiene una subejecucidén en
Materiales y Suministros.

8. EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS SEGUN
PARTIDAS PRESUPUESTARIAS Y FUENTES DE FINANCIAMIENTO

coDIGO DESCRIPCION DE LA PARTIDA PRESUPUES | EJECUCION | FUENTE
DE TO GASTO FINANCIA

PARTIDA ASIGNADO MIENTO
1.1.2.20 bono de antigliedad 147.018,00 146.895,00 20
1.1.3.10 bono de frontera 128.585,00 120537 64 20
114 aguinaldos 58.337,00 55.119,96 20
116 asignaciones familiares 24 000,00 0,00 20
117 sueldos 458.652,00 42867350 20
11920 vacaciones no utilizadas 21.816,00 21.816,00 20
121 personal eventual 202.699,00 190.74955 20
1.3.1.10 régimen de corto plazo (salud) 93.696,00 87.012,09 20
1.3.1.20 prima de riesgo profesional régimen de largo plazo 16.022,00 14.878,96 20
1.3.1.31 aporte patronal solidario 3.5% 28.110,00 27.048,79 20
132 aporte patronal para vivienda 18.739,00 17.402,30 20
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211 comunicaciones 7.675,00 6.081,00 20
212 energia eléctrica 111.935,00 105.987,73 20
213 agua 11.064,00 10.274,00 20
214 telefonia 9.120,00 9.120,00 20
216 intemet 8.160,00 8.160,00 20
22110 pasajes al interior del pais 41.867,00 41.811,00 20
22210 viticos por viajes al interior del pais 16.213,00 12.392,00 20
223 fletes y almacenamiento 660,00 390,00 20
225 seguros 300,00 290,00 20
226 transporte de personal 23.691,00 23.333,33 20
232 alquiler de equipos y maquinarias 0,00 0,00 20
2.34 otros alquileres 500,00 400,00 20
24110 mantenimiento y reparacidn de inmuebles 44.369,00 44.369,00 20
24120 mantenimiento y reparacidn de vehiculos, maquinaria y equipos 27.863,00 25.363,20 20
25120 gastos especializados por atencion médica y otros 611.536,00 536.988,50 20
25220 consultores individuales de linea 1.058.073,00 | 1.047.755,78 20
253 comisiones y gastos bancarios 480,00 0,00 20
255 publicidad 2.000,00 1.000,00 20
256 servicios de imprenta, fotocopiado v fotograficos 5.240,00 5.240,00 20
259 servicios manuales 3.000,00 0,00 20
26.2 gastos judiciales 1.000,00 0,00 20
2.69.90 otros 12.900,00 12.900,00 20
3.1.1.10 gastos por refrigerios al personal permanente, eventual y consultores 173.089,00 170.750,12 20
individuales de linea de las instituciones publicas
3.1.1.20 gastos por alimentacion y otros similares 327,00 327,00 20
3.1.140 alimentacién hospitalaria, penitenciaria, aeronaves y otras especificas 20.042,00 18.332,00 20
3.2.1 papel 10.505,00 10.505,00 20
322 productos de artes graficas 3.650,00 3.650,00 20
332 confecciones textiles 2.400,00 2.398,00 20
34110 combustibles, lubricantes y derivados para consumo 2.670,00 1.015,87 20
342 productos quimicos y farmacéuticos 200.482,00 185.063,50 20
345 productos de minerales no metalicos y plasticos 4.171,00 4.171,00 20
3.91 material de limpieza e higiene 16.861,00 12.837,00 20
3.93 utensilios de cocina y comedor 1.575,00 1.574,70 20
3.94 instrumental menor médico-quirdrgico 14.144,00 10.542,70 20
395 Utiles de escritorio y oficina 15.076,00 13.284,00 20
397 Utiles y materiales eléctricos 2.016,00 1.236,00 20
398 otros repuestos y accesorios 0,00 0,00 20
3.9.990 otros materiales y suministros 22.241,00 13.303,00 20
43110 equipo de oficina y muebles 16.985,00 16.985,00 20
43.1.20 equipo de computacion 25450,00 25450,00 20
434 equipo médico y de laboratorio 11.937,00 11.937,00 20
435 equipo de comunicacion 1.375,00 1.375,00 20
436 equipo educacional y recreativo 5.800,00 5.800,00 20
6.6.1 gastos devengados no pagados por servicios personales 66.539,00 66.538,84 20
6.6.2.10 gastos devengados no pagados por servicios no personales 88.586,00 86.052,67 20
6.6.3 gastos devengados no pagados por transferencias 10.617,00 0,00 20
6.64 gastos devengados no pagados por retenciones 22427,00 22426,14 20
6.8.2 pago de beneficios sociales 131.839,00 126.169,20 20
7.341 transferencias corrientes al érgano ejecutivo del estado plurinacional por 115.812,00 104.911,69 42
subsidios o subvenciones
732 transf. corrientes a los 6rganos legislativo, judicial y electoral, entidades de 11.593,00 1049117 42
962 devoluciones 40.562,00 28.242,66 20
totales 4.234.091,00 | 3.957.358,59

Fuente: Datos Proporcionados por el Area Contable
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9. INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA ANUAL DE
CONTRATACIONES ( EJECUCION PRESUPUESTARIA)

La Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija implementé una serie de iniciativas y procesos
destinados a fortalecer y mejorar la calidad de los servicios de salud ofrecidos a sus afiliados. En su
compromiso por brindar una atencion médica integral y eficiente, llevé a cabo una serie de contrataciones
menores que abarcaron consultorias especializadas y adquisiciones de bienes esenciales para el
mantenimiento y operacion de sus instalaciones.

El presupuesto ejecutado del PAC - 2024 correspondiente a 02/01/2024 hasta el 31/12/2024 correspondié
a procesos de contratacion ejecutados bajo la Modalidad de Compra Menor, ANPE, Licitacién Publica y
Contratacion Directa establecidos en el D.S. 181. Asimismo, contemplé las modalidades de
Contrataciones Por Compra Nacional Por Convocatoria y Contrataciones Por Compra Nacional Directa
establecidos por el D.S. 4505 para la gestion 2024, y se distribuy6 de la siguiente manera:

DISTRIBUCION DE PRESUPUESTO POR MODALIDAD DE CONTRATACION

MODALIDAD CUANTIA CANTIDAD | e IO | e e o
Contrataciones menores 001 -50.000 29 1.260.772,00 1.238.505,33
Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo - ANPE 50.001-1.000.000
Licitacion Publica 1.000.000 - adelante
Contratacion Directa Sin limite de monto
TOTALES 29 1.260.772,00 1.238.505,33

Fuente: Programa Anual de Contrataciones PAC-2024 del SICOES

10. INFORMACION SOBRE SERVICIOS, PROYECTOS Y
BENEFICIARIOS PROYECTADOS

10.1. INFORMACION SOBRE SERVICIOS
10.1.1. CONSULTAS EXTERNA — MEDICINA GENERAL
El servicio de atencién médica de medicina general en la Caja de Salud de Caminosy R.A. Regional

Cobija fue esencial para proporcionar cuidados basicos y preventivos a sus afiliados. Este cuadro
reflejo la demanda de consultas médicas a lo largo del afio, detallado de la siguiente manera:

CONSULTAS EXTERNA - MEDICINA GENERAL
PERIODO ENERO 02 A DICIEMBRE 31 DE 2024
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600
500
400
300
200
100

septiem noviemb diciembr
b octubre
re re e

Medicina General 450 349 | 291 566 = 420 200 | 344 328 408 323 372 | 303

enero febrero marzo | abrl | mayo = junio  julio | agosto

Fuente: Datos Proporcionados por el Area de Bioestadistica

El mes con mayor numero de atenciones es abril con 566, mientras que el mes con menor nimero
de atenciones es junio con 290.

10.1.2. CONSULTAS EXTERNA — EMERGENCIAS

El servicio de atencion médica de emergencia en la Caja de Salud de Caminos y R.A. constituyo un
pilar fundamental para el cuidado preventivo, de emergencia y urgencia de la poblacién afiliada. Aun
mas fuera del horario de atencién establecido, de la cual se tuvo registrada la siguiente informacion:

CONSULTAS EXTERNA - EMERGENCIAS
PERIODO ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE 2024

160
140
120

100
8
6
4
2

septie = octubr noviem diciem
mbre e bre bre

B Emergencias 95 103 140 63 123 91 56 120 99 58 90 113

o O O O O

enero febrero marzo abril  mayo junio | julio agosto

Fuente: Datos Proporcionados por el Area de Bioestadistica

El grafico es un gréfico de barras que muestra el nimero de emergencias mensuales, donde el mes
con el mayor numero de emergencias es marzo con 140, y el mes con el menor numero de
emergencias es julio con 56.
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10.1.3. CONSULTA EXTERNA — ESPECIALIDADES

El analisis de las atenciones realizadas por diversas especialidades médicas a lo largo del afio
proporciond una visién integral de la distribucion de la carga de trabajo y la demanda de servicios
médicos especializados. Detallado de la siguiente manera:

Fuente:

CONSULTAS EXTERNA - ESPECIALIDADES
PERIODO ENERO 02 A DICIEMBRE 31 DE 2024

80
70
60
50

40

mim

enero febrero marzo abril | mayo = junio = julio agosto septie octubre noviem diciem
mbre bre bre

® Medicina Interna 39 56 37 56 54 66 60 41 74 66 37 39

m Cirugia General = 19 30 21 16 21 20 30 22 12 9 10 5
Pediatria 36 34 39 39 34 43 24 34 31 42 1 18
Ginecologia 42 20 23 19 13 17 35 30 18 35 9 14

® Traumatologia 2 5 9 19 19 12 7 15 21 24 15 15

= Cardiologia 2 5 12 1 5 2 10 7 3 5 5

® Urologia 8 8 10 17 17 0 0 0 4 0 0

® Endocrinologia 0 0 0 3 3 3 " 0 5 3 3 3

Datos Proporcionados por el Area de Bioestadistica

Medicina Interna: Es la especialidad con el mayor nimero de atenciones en la mayoria de
los meses, alcanzando su maxima demanda en septiembre con 74 atenciones.

Cirugia General y Pediatria: Estas especialidades también muestran una alta demanda,
aungue con variaciones significativas a lo largo del afio. Cirugia General tiene picos notables
en marzo y diciembre, mientras que Pediatria muestra una alta demanda en enero y julio.
Ginecologia: Tiene un numero considerable de atenciones, especialmente en enero y
octubre, lo que podria reflejar necesidades especificas de salud de la poblacién femenina
en esos meses.
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e Traumatologia, Cardiologia, Urologia y Endocrinologia: Estas especialidades tienen un
menor nimero de atenciones en comparacion con las otras, pero presentan variaciones
mensuales por que las especialidades de base realizan una tencion oportuna dando solucion
médica a los asegurados.

10.1.4. SERVICIO DE LABORATORIO

El servicio de laboratorio de la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija desempefié un
papel crucial en el diagnéstico, seguimiento y tratamiento de diversas condiciones de salud entre
sus afiliados. El cuadro demostré la demanda de servicios de laboratorio a lo largo del afio 2024,
proporcionando una vision clara sobre los picos de actividad.

SERVICIO DE LABORATORIO
PERIODO ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE 2024

1400
1200
1000
800
600
400
200
FEBRE AGOST SEPTIE OCTUB NOVIE DICIEM

RO MARZO' ABRIL MAYO JUNIO @ JULIO 0 MBRE RE  MBRE BRE

LABORATORIO 465 = 1187 = 627 733 791 778 77 726 693 843 815 745

ENERO

Fuente: Datos Proporcionados por el Area de Bioestadistica

La imagen es un gréfico de barras que representa el nimero de servicios de laboratorio realizados
cada mes durante el afio 2024. Claramente, febrero aparece como el mes con mayor nimero de
servicios con 1187, mientras que enero registra la menor cantidad con 465 servicios.

10.1.5. SERVICIO DE RADIOGRAFIA

El servicio de radiologia de la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija desempefio un
papel crucial en el diagnéstico, seguimiento y tratamiento de diversas condiciones de salud entre
sus afiliados. El cuadro demostré la demanda de servicios de radiologia a lo largo del afio 2024,
proporcionando una vision clara sobre los picos de actividad.

SERVICIO DE RADIOLOGIA
PERIODO ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE 2024
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Fuente: Datos Proporcionados por el Area de Bioestadistica

La imagen es un grafico de barras que representa el nimero de servicios de radiologia realizados
cada mes durante el afio 2024. Claramente, Octubre aparece como el mes con mayor nimero de
servicios con 38, mientras que mayo registra la menor cantidad con solo 1 servicio.

10.1.6. RECETAS MEDICAS

La Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija conté con un servicio de farmacia esencial
para el diagndstico, tratamiento y seguimiento de diversas condiciones de salud. Este servicio no
solo se encargd de despachar medicamentos recetados a los afiliados, sino también de brindar
asesoramiento sobre el uso adecuado de los farmacos, sus efectos secundarios y posibles
interacciones.

RECETAS MEDICAS
PERIODO ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE 2024
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Fuente: Datos Proporcionados por el Area de Bioestadistica

El servicio de farmacia de la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija mantuvo una
demanda fluctuante en 2024. Los meses mas destacados fueron enero (1185 recetas), agosto (1080
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recetas) y septiembre (1240 recetas), mostrando picos considerable. La mayor baja se presenté en
abril con solo 356 recetas despachadas. Esta variacion sugiere influencias estacionales y la
capacidad del servicio para manejar tanto altos como bajos volumenes, reflejando una eficiente
gestion de los recursos.

10.1.7. HOSPITALIZACIONES

El servicio de hospitalizacién de la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija jug6 un papel
crucial en proporcionar atencion médica integral a sus afiliados. Este servicio cubrio diversas
especialidades médicas, incluyendo Urologia, Cardiologia, Traumatologia, Obstetricia, Ginecologia,
Pediatria, Cirugia General y Medicina Interna. La dedicacion a la atencion hospitalaria aseguré que
los pacientes recibieran el cuidado necesario para su recuperacion y bienestar, a través de un
equipo médico capacitado y recursos adecuados.

HOSPITALIZACIONES
PERIODO ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE 2024
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m Urologia 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1
M Cardiologia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
B Traumatologia 1 0 7 2 1 0 1 0 1 0 1 1
H Obstetricia 4 0 0 1 1 0 0 0 2 0 0 0
Ginecologia 3 1 1 0 0 0 2 2 1 1 1 1
M Pediatria 0 0 1 2 1 1 0 2 0 1 2 3
M Cirugia General 5 4 5 2 6 4 2 5 1 1 1 1
B Medicina Interna 3 2 2 4 5 3 5 4 6 5 3 1

Fuente: Datos Proporcionados por el Area de Bioestadistica
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En 2024, el servicio de hospitalizacion de la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija
mostro variacion en la demanda por especialidades médicas. Enero tuvo picos en Cirugia General
(5 casos) y Obstetricia (4 casos). Marzo destac6 por un alto nimero en Traumatologia (7 casos).
Octubre tuvo un aumento notable en Medicina Interna con 6 hospitalizaciones. Cardiologia y
Pediatria mantuvieron una demanda baja con 2 y 3 casos, respectivamente, en todo el afio. Febrero
y julio presentaron numeros significativamente bajos en todas las especialidades, con la mayoria
registrando solo 1 o 2 hospitalizaciones.

De las 134 hospitalizaciones realizadas en la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija
en 2024, se registraron 63 operaciones, distribuidas de la siguiente manera:

TIPO DE OPERACIONES
PERIODO ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE 2024
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Fuente: Datos Proporcionados por el Area de Bioestadistica

En 2024, el servicio de hospitalizacion de la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija
mostré un comportamiento variado, con hospitalizaciones menores fluctuando entre 0 y 4 casos
mensuales, medianas alcanzando un pico de 6 en enero y mayo, y mayores registrando un
maximo de 12 en marzo. Las variaciones reflejan patrones estacionales y una fluctuacién en la
complejidad de los casos, subrayando la importancia de una planificacion efectiva para manejar
los recursos y personal adecuadamente a lo largo del afio.

10.1.8. SERVICIO DE ENFERMERIA

El cuadro de servicios realizados por las enfermeras en la Caja de Salud de Caminos y R.A.
Regional Cobija durante 2024 ofrecié una vision detallada de la actividad mensual en diferentes
areas de atencion. Este analisis fue crucial para comprender la distribucion del trabajo de enfermeria
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y los picos en la demanda de ciertos servicios, permitiendo optimizar la planificacion de recursos y
mejorar la calidad de la atencion proporcionada a los afiliados.

SERVICIO DE ENFERMERIA
PERIODO ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE 2024
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Fuente: Datos Proporcionados por el Area de Bioestadistica

El andlisis bioestadistico de los servicios realizados por las enfermeras en la Caja de Salud de
Caminos y R.A. Regional Cobija durante 2024 muestra picos en actividades diversas. Las "Otras
actividades" alcanzaron 275 en septiembre, mientras que las "Nebulizaciones" fueron mas
frecuentes en noviembre (27). "Curaciones y/o suturas” tuvieron su mayor volumen en mayo Y junio
(80 cada uno), los "Inyectables" en septiembre (657), y los "Sueros" en agosto (60). Estas
variaciones indican patrones estacionales y una distribucion diversa de la carga de trabajo,
subrayando la importancia de una planificacion adecuada para optimizar recursos y mejorar la
atencion.

10.1.9. SERVICIO DE FISIOTERAPIA

El servicio de fisioterapia en la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija fue fundamental
para la rehabilitacion y recuperacion de los afiliados. Este servicio abarco diferentes tratamientos y
terapias disefiadas para mejorar la movilidad, reducir el dolor y prevenir futuras lesiones. El analisis
bioestadistico de las prestaciones realizadas por los fisioterapeutas durante el afio 2024 proporciono
una vision detallada de la carga de trabajo y los patrones de demanda, ayudando a optimizar la
planificacion y los recursos para mejorar la calidad de atencion.
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SERVICIO DE FISIOTERAPIA
PERIODO ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE 2024
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Fuente: Datos Proporcionados por el Area de Bioestadistica

En 2024, el servicio de fisioterapia de la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija mostro
variaciones en la demanda mensual. Enero y febrero registraron 27 sesiones, mientras que marzo
vio un aumento a 49. Mayo alcanzé un pico significativo con 72 sesiones, seguido de otro pico en
agosto con 73y octubre con 76 sesiones. La demanda se mantuvo alta, especialmente en el
altimo trimestre del afio, destacando la importancia de una planificacion adecuada para manejar
los picos de trabajo y garantizar una atencion de calidad a los afiliados.

10.2. BENEFICIARIOS PROYECTADOS

Latabla present6 la distribucién de la poblacion asegurada por sexo en la Caja de Salud de Caminos
y R.A. Regional Cobija para los afios 2023 y 2024. Estos datos fueron fundamentales para entender
la composicion demografica de los asegurados y planificar recursos y servicios de salud de manera
mas eficaz.

POBLACION ASEGURADA
2023-2024

1383
1382
1381
1380
1379
1378
1377

2023 2024

= POBLACION 1378 1382

Fuente: Datos Proporcionados por el Area de Afiliaciones/Cotizaciones
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Poblacion Total: Hubo un leve aumento en la poblacion asegurada, pasando de 1378 en 2023 a
1382 en 2024.

Distribucion por Género: La proporcion de género se mantuvo constante en ambos afios, con un
61% masculino y un 39% femenino.

e Hombres: En 2023, habia 838 hombres, y en 2024 el nimero aumento ligeramente a 839.
e Mujeres: En 2023, habia 540 mujeres, y en 2024 el nUmero aumentd a 543.

Tendencias y Observaciones: La consistencia en la distribucion por género sugiere una estabilidad
en la composicion de la poblacion asegurada. Estos datos son Utiles para la administracion de
servicios y recursos especificos para cada grupo demografico.

La estructura demogréfica de los asegurados es fundamental. En la gestién 2024 se tuvo una
poblacién asegurada distribuida de la siguiente manera en la Regional Cobija:

PIRAMIDE POBLACIONAL
POBLACION TOTAL 2024
75y + -1% - —— ()%
70 -74 -1% 0%
65 - 69 S6% I S ] %,
60 - 64 2% ———— ] Y
55 -59 2304 I S ) ¥
50 -54 -3 I E— )
45 - 49 -59 I S 304,
40 - 44 -5 I . 304,
35 -39 6% I I 30/,
30 -34 -504 I ]2,
25 -29 -4%, I S 39
20 -24 -39 I S ) Y,
15 -19 -4% I S 2,
10 - 14 A9 S 1] %,
5-9 -49% I S A%,
1-4 -39 I S 3%,
<-1 -2% I — ]
-8% -6% -4% -2% 0% 2% 4% 6%

B MASCULINO  m FEMENINO

Fuente: Datos Proporcionados por el Area de Afiliaciones/Cotizaciones
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11. CAPACITACIONES INTERNAS DEL PERSONAL REALIZADAS
EN LA GESTION 2024, TOTAL DE PRESUPUESTO UTILIZADO

PARA ESTE FIN

Las capacitaciones realizadas en la Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija
representaron una inversion estratégica en la mejora continua de la calidad de los servicios de salud
ofrecidos a la poblacion asegurada. A través de una amplia gama de temas, que abarcaron desde
el manejo de expedientes clinicos hasta la promocién de habitos saludables, estas iniciativas
buscaron fortalecer las competencias del personal de salud y fomentar la prevencion de

enfermedades.
CAPACITACION GESTION 2024
CAPACITACIONES TIPO PRESUPUESTO
MANEJO DEL EXPEDIENTE CLINICO CAPACITACION DIRIGIDA AL PERSONAL DE SALUD 0
DIA MUNDIAL DEL RINON FERIA DE SALUD 0
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN
MANEJQ DE RESIDUOS SOLID0 CAPACITACION DIRIGIDA AL PERSONAL DE SALUD 0
MANEJO CORRECTO DE VIAS VENOSAS
20 COR CAPACITACION DIRIGIDA AL PERSONAL DE SALUD 0
DIA MUNDIAL DE LA SALUD FERIA DE SALUD 0
SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL | TALLER DE SALUD VISITA A EMPRESAS 0
FERIA NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL FERIA NACIONAL DE SALUD 0
TALER MUJER HABLEMOS DE VAGINOSIS TALLER INFROMATIVO A LAPOBLACION ASEGURADA 0
CAPACITACION DIRIGIDA AL PERSONAL DE SALUD Y LA
LAVADO DE MANOS 11 PASOS e TACION DRI 0
10 PASOS DE LA LACTANCIA MATERNA TALLER DE LACTANCIA MATERNA 0
DIA MUNDIAL SIN TABACO FERIA DE SALUD LIBRE DE TABACO 0
CAPACITACION DIRIGIDA AL PERSONAL DE SALUD Y LA
DERECHOS Y DEBERES DEL PACIENTE A AT 0
MEDICINA HOLISTICA Y TRADICIONAL EN BOLIVIA | FERIA DE SALUD MEDICINA TRADICIONAL 0
TALLER SOBRE CANCER CERVICO UTERINO TALLER SOBRE CANCER CERVICO UTERINO 0
CAPACITACION DIRIGIDA AL PERSONAL Y A LA
TIPOS DE ALIMENTACION Y HABITOS ALIMENTICIOS | Sy nCioN D RISTY 0
DIA MUNDIAL DE LA HEPATITIS B FERIA DE SALUD 0
MES DE LA LACTANCIA MATERNA CAPACITACION EN SALAS DE INTERNACION 0
CHARLA INFORMATIVA SOBRE ENFERMEDADES | CAPACITACION DIRIGIDA AL PERSONAL Y A LA )
TROPICALES POBLACION AEGURADA
TALLER SOBRE EL ALZHEMER TALLER DE SALUD 0
DIA MUNDIAL DE LA ALIMENTACION - EVITEMOS LA
bl FERIA DE SALUD 0
CONCIETIZACION SOBRE SALUD MAENTAL FERIA DE SALUD 0
TALLERNO A LA VIOLENCIA FERIA DE SALUD 0
CAPACITACION DIRIGIDA AL PERSONAL DE SALUD Y LA
CAPACITACION SOBRE DIABETES O oD 0
CAPACITACION DIRIGIDA AL PERSONAL DE SALUD Y LA
MES DEL VIH SIDA POBLACION ASEGURADA 0

Fuente: Datos Proporcionados por el Area Administrativa

12. CANTIDAD DE PROCESOS JURIDICOS.
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La Caja de Salud de Caminos y R.A. Regional Cobija llevé a cabo diversos procesos judiciales como
parte de sus esfuerzos para recuperar deudas pendientes y asegurar la sostenibilidad financiera de
la institucion. Estos procesos judiciales, conocidos como procesos coactivos, fueron fundamentales
para garantizar que los recursos necesarios estuvieran disponibles para brindar servicios de salud

de calidad a sus afiliados.

Detallado de la siguiente manera:

PROCESOS COACTIVOS — RECUPERACION DEUDAS

Cantidad de procesos Monto Recaudado ngékuhg%%o
judiciales 2024 (Bs.) GESTION 2022-2024
7 89.707,19 286.603,28

Fuente: Datos Proporcionados por el Area Juridico

MONTO POR EJECUTAR EN PROCESOS JUDICIALES - COACTIVOS

Cantidad de procesos
judiciales

Monto Total Deuda
Procesos (Bs.)

Monto Por recaudar
Bs.

7

724.798,54

438.195,26

Fuente: Datos Proporcionados por el Area Juridico

PROCESOS JUDICIALES CONTRA LA CAJA DE SALUD DE CAMINOS POR DEUDAS Y

OTROS
Cantidad de procesos judiciales | Monto demandado (Bs.) Monto pagado (Bs.)
4 340.379 0

Fuente: Datos Proporcionados por el Area Juridico

13. LOGROS DE LA INSTITUCION DURANTE LA GESTION

El mayor logro de la Caja de Salud de
Caminosy R.A. Regional Cobija fue mantener
la acreditacion como establecimientos de
_~ salud. Este hito reflej6 el cumplimiento de
rigurosos estandares de calidad y seguridad,
garantizando que los afiliados recibieran
atencion médica integral y confiable. La
~ acreditacibn no solo elevo el prestigio
| institucional, sino que también demostré un
compromiso con la mejora continua, la
transparencia y la excelencia en el servicio,
§ consolidando asi la confianza de los pacientes
y la comunidad en la capacidad del
establecimiento para ofrecer cuidados de
salud de primer nivel.
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